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PROTURES ITAUNAS

PROGRAMA DE ORDENAMENTO
DO TURISTICO RESPONSAVEL

O PROTURES ITAUNAS (Programa de
Ordenamento do Turismo Responsavel de
I[tainas) nasceu da necessidade de
estruturar, de forma participativa e
tecnicamente embasada, o]
desenvolvimento turistico de um dos
destinos mais singulares do Espirito Santo.

A Vila de Itaunas reune um patriménio
natural e cultural de rara densidade: dunas
que soterraram uma vila inteira, um parque
estadual de alto valor ecoldgico,
comunidades quilombolas e indigenas
ativas, e uma identidade cultural
construida em torno do forrd de raiz.

A Fase 01 do programa, executada pela
SubHike Brasil, entre os meses de julho e
novembro em 2025, combinou inventario
técnico georreferenciado, pesquisa de
gabinete e escuta qualificada de
moradores, empreendedores e gestores
publicos para mapear atrativos naturais e
culturais, avaliar a maturidade ESG e SGS
dos servicos de ecoturismo e turismo de
aventura, e langar as bases de uma
governanca local participativa.

Os resultados confirmam um territério com
potencial turistico robusto e subutilizado. A
oferta estd concentrada em produtos
ancora, com forte sazonalidade e pressao
localizada sobre ecossistemas frageis, que
formam um portfélio amplo, ainda pouco
estruturado e comunicado. Equacionar
essa assimetria é o desafio central que este
programa se propode a enfrentar.
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APRESENTACAO

Esta sintese consolida dados do relatdrio
técnico da metodologia utilizada na
consultoria em  turismo responsavel
realizada no ambito do PROTURES Itaunas,
gue reposiciona a oferta do eixo
logistica-operacional para o design de
experiéncia turistica.

Desenvolvida pela SUBHIKE BRASIL LTDA.,,
a metodologia de Experiéncias Turisticas
Sustentaveis (ETS) é ancorada na Economia
da Experiéncia, abordagem
fenomenoldégica e Design Centrado no
Humano, a proposta privilegia
autenticidade territorial, imersao sensorial,
aprendizado, engajamento emocional,
participacao ativa, sustentabilidade e ética
socioambiental, articuladas por storytelling

de anfitrides.

As Experiéncias Turisticas Sustentaveis sao
estruturadas em dez tdpicos e etapas
alinhadas ao mapeamento da jornada do
turista, otimizando visao sistémica, gestao
de expectativas e coeréncia de narrativas
associadas a logica interna do turismo de
natureza, utilizando dimensoées
conceituais que por sua vez apresentam

uma triade de variaveis.

A FASE 01 do PROTURES Itaunas concebeu
o desenho estrutural de quatro
experiéncias de referéncia, abertas a
adocao - nao exclusiva. Estas experiéncias
representam sugestoes técnicas
fundamentadas nas possibilidades do
destino, disponiveis para implementacao
por qualquer prestador de servico, sem
exclusividade. O Comité Gestor oferece

este  portfdlio como base para o

desenvolvimento local, permitindo
adaptacdes desde que respeitada a

integridade dos protocolos metodoldgicos.

A viabilidade de cada operacao, contudo,
depende diretamente do
comprometimento do empreendedor com
a capacitacao técnica de sua equipe e com
os investimentos indispensaveis em

infraestrutura e recursos humanos.
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ROTEIRIZACAO TURISTICA

A roteirizagdo turistica tradicional esta
ancorada em uma l6gica
predominantemente logistica e
operacional. O objetivo central é organizar
fluxos: otimizar deslocamentos, encaixar o
maior numero possivel de atracdes em
janelas de tempo reduzidas e articular
transporte, hospedagem e servicos em
pacotes coerentes, alinhados a capacidade
de carga e a viabilidade operacional dos
destinos. O turismo é tratado como um
sistema de engrenagens, no qual a criagao
de roteiros funciona como uma ferramenta

de engenharia de fluxos.

Nessa abordagem, o foco recai sobre o
atrativo fisico e seu encadeamento
espacial; a experiéncia subjetiva do
visitante torna-se uma variavel secundaria.
O turista é visto principalmente como um
consumidor de servigos e equipamentos, e
o planejamento concentra-se no circuito a

ser percorrido, nao na qualidade

emocional e cognitiva da vivéncia. A nova
modelagem de experiéncias turisticas
reconfigura esse paradigma. Baseada na
Economia da Experiéncia (Pine & Gilmore),
na fenomenologia do turismo (Cohen, Li) e
no Design Centrado no Humano (Dorst), ela
desloca o eixo da eficiéncia operacional
para o valor da vivéncia: interessa menos
guantos pontos serao visitados e mais quais
significados, emoc¢des e aprendizados serao
gerados. A viagem passa a ser gerida como
uma jornada imersiva, e ndo como uma
mera sequéncia de paradas.

No Brasil, o projeto "Tour da Experiéncia"
(Sebrae/MTur) consolidou essa mudanca ao
posicionar a cultura local, as narrativas e a
sustentabilidade como ativos centrais da
oferta. A esséncia das experiéncias
contemporaneas estd em transformar o
visitante em protagonista. Isso implica:

e Privilegiar a autenticidade e a
identidade local, por meio do contato
direto com moradores, saberes

tradicionais, culinaria e paisagens
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EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

identitarias;

e Desenhar um envolvimento sensorial
deliberado, ativando visao, audicao,
olfato, paladar e tato para ampliar a
presenca e a memorizagao;

e Promover o aprendizado e o
crescimento pessoal, trazendo novas
habilidades e novas lentes sobre o
territério, a sociedade e o ambiente;

e Incentivar a interatividade e a cocriagao
por meio de oficinas, rituais, circuitos
participativos e experiéncias praticas;

e Integrar, de forma inegociavel, a
sustentabilidade ambiental, a equidade
social e o fortalecimento da economia
local.

O planegjamento de experiéncias atua
como uma curadoria de estimulos
(@ambientacao, linguagem, hospitalidade,
objetos, ritmos) que reforcam a narrativa
pretendida e eliminam interferéncias
negativas que possam quebrar a imersao
do visitante.

Nesse contexto, a construcao de narrativas
torna-se a infraestrutura estratégica da
jornada. Histdrias enraizadas em pessoas,
lugares e memaorias provocam os seguintes
impactos:

e Geram conexao emocional e empatia,
criando um senso de pertencimento do
visitante a histéria do destino;

e Conferem densidade simbdlica,
evitando experiéncias superficiais ou
meramente fotograficas;

e Transformam informacdes dispersas
(dados historicos, ambientais e
culturais) em conhecimento integrado,
facil de lembrar e compartilhar;

e Constroem diferenciacao competitiva,

posicionando a oferta como uma

vivéncia singular e com maior valor
percebido;
e Estimulam a participacao ativa,
podendo catalisar posturas mais
responsaveis e engajamento com a

comunidade anfitria.

Narrativas bem arquitetadas alinham o
percurso fisico a trajetdéria emocional e
cognitiva do visitante. Elas permitem
desenhar, para cada momento da
experiéncia, quais aprendizados, sentidos e
emocoes deseja-se ativar.

O aprendizado é um dos principais
resultados de uma experiéncia turistica de
alta qualidade. Ao reconhecer a
singularidade de cada visitante (sob a
perspectiva fenomenoldgica), o turismo
passa a ser entendido como um processo
de construcdo de significados: amplia o
repertoério cultural, aprofunda o
autoconhecimento, estimula a empatia e
pode induzir mudancgas de
comportamento, como maior consciéncia
ambiental, respeito a diversidade e

engajamento comunitario.

Em um mercado saturado, experiéncias que
entregam autoconhecimento e
transformacao oferecem uma vantagem
competitiva robusta, elevando a disposicao
do cliente em investir no roteiro e
incentivando um turismo mais ético e

sustentavel.

Os cinco sentidos sao tratados como
ferramentas estratégicas de planejamento,
€ nao como uma consequéncia aleatdria. A
estimulagao articulada de visdao, audicao,
olfato, paladar e tato, conectada ao sistema
limbico, fortalece o registro emocional e a
lembranca de longo prazo.
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EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

Um aroma, uma textura ou um som
podem tornar-se marcos de memoria da
viagem. No ecoturismo e no turismo de
natureza, sentir a textura da areia, ouvir a
fauna, provar alimentos locais ou cheirar a
vegetacao nativa potencializa a
compreensao ecoldgica e refor¢a o vinculo

afetivo com o territoério.

A experiéncia multissensorial, alinhada ao
marketing sensorial e ao planejamento de
experiéncias, converte o consumo passivo
em vivéncia ativa. Isso gera relatos
espontaneos mais ricos, fortalecendo a
divulgacao boca a boca.

A dimensao emocional € o nucleo da
proposta de valor de experiéncias bem
desenhadas. As emocdes organizam a
memoria e atribuem sentido ao vivido:
experiéncias que despertam alegria,
admiracao, ternura, tranquilidade ou
pertencimento sao codificadas com maior
intensidade e recuperadas com mais
frequéncia na mente do viajante.

Essa densidade afetiva sustenta a
satisfagao, a fidelizagcao e as
recomendagdes. Em termos competitivos,
os destinos deixam de ser comparados
apenas por infraestrutura e preco, e
passam a ser avaliados pela "marca afetiva"

que evoCam.

Planejar a jornada emocional — definindo
guais sentimentos se quer acionar em cada
etapa, do acolhimento a despedida —
permite que o visitante se reconheca como
protagonista de sua trajetoria interna, e nao
apenas como um usudario de servigos.

Quando a vivéncia € concebida para
provocar reflexao, aliviar o estresse, inspirar
admiracao ou reforcar propodsitos, ela
contribui diretamente para o bem-estar e
para a saude mental, agregando valor
intangivel ao produto final.

Na légica da Economia da Experiéncia, séo
exatamente essas emocodes, articuladas a
aprendizados e narrativas, que constituem
a principal moeda de troca.
Empreendimentos e destinos capazes de
orguestrar, de forma consistente, contextos
que gerem emocgoOes positivas, reflexdes e
vinculos com o territdrio constroem uma
vantagem competitiva duradoura,
reputacao robusta e maior sustentabilidade
econdbmica, social e ambiental de suas

operacoes.
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EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

ESTRUTURA DAS EXPERIENCIAS TURISTICAS

Planejar a jornada emocional — definindo
guais sentimentos se quer acionar em cada
etapa, do acolhimento a despedida —
permite que o visitante se reconhegca como
protagonista de sua trajetodria interna, e nao
apenas como um usuario de servicos.
Quando a vivéncia é concebida para
provocar reflexao, aliviar o estresse, inspirar
admiracao ou reforcar propositos, ela
contribui diretamente para o bem-estar e
para a saude mental, agregando valor
intangivel ao produto final.

Na légica da Economia da Experiéncia, sao
exatamente essas emocoes, articuladas a
aprendizados e narrativas, que constituem
a principal moeda de troca.
Empreendimentos e destinos capazes de
orquestrar, de forma consistente, contextos
gue gerem emogoes positivas, reflexdes e
vinculos com o territério constroem uma
vantagem competitiva duradoura,
reputacao robusta e maior
sustentabilidade econémica, social e

ambiental de suas operagodes.

ETAPAS DAS EXPERIENCIAS
TURISTICAS

A segmentacdao em etapas € um recurso
estratégico que funciona para estruturar a
jornada, qualificar cada ponto de contato e
assegurar a coeréncia das acdes, desde a
inspiragao inicial do visitante até o seu
retorno. Alinhado ao mapeamento da
jornada e ao planejamento de estimulos
(Pine & Gilmore), esse planejamento
faseado garante uma narrativa imersiva,
robustos,

protocolos operacionais

identificagao de pontos criticos,
personalizagcao contextual, indicadores de
avaliacdo por fase e uma (gestao
inteiramente orientada ao desempenho e a
satisfacao do visitante.

APRENDIZADO, SENTIDOS E
SENTIMENTOS

A concepcao das experiéncias integra
aprendizado, sentidos e sentimentos,
transcendendo a mera visitacao
contemplativa. A fenomenologia (Cohen,
Li) e a Economia da Experiéncia (Pine &
Gilmore) fundamentam a organizagao

dessas vivéncias memoraveis.

As narrativas extraidas de cada uma das
etapas permitem planejar quais
aprendizados, sentidos e emocgdes serao
despertados. A SUBHIKE BRASIL LTDA.
adere rigorosamente a conceitos técnicos e
literarios  consolidados, utilizando a
definicdo de Turismo de Natureza da
Organizacao Mundial do Turismo (OMT)
como alicerce para estruturar vivéncias

auténticas e responsaveis.
PROTOCOLOS

A estruturacao das experiéncias integra
protocolos obrigatérios para garantir a
seguranca, o bem-estar e a transparéncia
das atividades. Diretrizes de saude, direitos
do consumidor e sustentabilidade sdo os
pilares dessa organizagcao. Informacgoes
praticas detalhadas para os visitantes
(como vestimenta adequada, normas
de seguranca e regras de comportamento)
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EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

e para os anfitrides (orientacdes sobre
preparacao, conduta e gestdao da
capacidade de carga) asseguram uma
execucao fluida, segura e controlada. Esses
protocolos solidificam a confianga, a
autenticidade e a qualidade do destino,
alinhando-se diretamente aos principios do
turismo responsavel.

RECURSOS HUMANOS

A exceléncia dos Recursos Humanos é
intrinseca ao sucesso das experiéncias. O
profissional de turismo, como protagonista
do atendimento, transforma o servico em
um momento memoravel. Seu
conhecimento e sua experiéncia pratica
agregam valor ao roteiro, interpretam o
atrativo e personalizam o atendimento,
atingindo plenamente os objetivos de

aprendizado propostos.

No escopo do projeto, definem-se
claramente as atribuicdes, o perfil ideal e a
guantidade de colaboradores necessarios,
considerando tanto as competéncias
habilidades
comportamentais, o que garante vivéncias

técnicas guanto as

auténticas, seguras e de alta qualidade.

RECURSOS ESTRUTURAIS

A secao de Recursos Estruturais detalha os
elementos fisicos e materiais
indispensaveis para a execucao eficaz das

atividades. Abrange a infraestrutura fisica

local, os requisitos de seguranga exigidos,
0s materiais e equipamentos especificos
(como alimentagao e apoio educativo) e os
recursos administrativos necessarios
(sistemas de pagamento e cadastros de
clientes). O detalhamento dessas
informacdes garante que a experiéncia seja
completa, segura, organizada e

plenamente realizavel, alinhando
perfeitamente a infraestrutura de apoio a

sustentabilidade ambiental.

INFORMACOES ADICIONAIS

Esta secdo detalha o estado atual de
conservagao do atrativo, a melhor época
para visitagao (distinguindo os periodos de
baixa e alta temporada), o perfil ideal do
visitante  (caracteristicas, faixa etaria,
condicdes fisicas e nivel de conhecimento
prévio) e as contraindica¢cdes da atividade
(perfis incompativeis ou restricoes

meédicas).

A politica de cancelamento também ¢é
minuciosamente explicada, abordando os
procedimentos operacionais, as condigcodes
climaticas adversas e as regras de
reagendamento, tudo em conformidade
com as normas técnicas e as boas praticas
do setor.

Por fim, a secao sugere a
complementariedade do roteiro com
outras experiéncias regionais, otimizando o
tempo e enriguecendo a viagem do
visitante.
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EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

METODOLOGIA DE ELABORACAO DE
EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

A concepcao das experiéncias vai aléem de
uma roteirizacao superficial, adotando um
planejamento técnico e integrado. Este
modelo organiza os recursos locais em
produtos coerentes, respeitando as
dindmicas operacionais e as exigéncias do
mercado atual.

A metodologia elimina visdes puramente
subjetivas, estabelecendo critérios claros de
validacao e controle de qualidade. Desse
modo, alinha a oferta aos conceitos
consolidados do setor, garantindo
integridade e sustentabilidade, o que
prepara o terreno para a aplicagcao pratica

das diretrizes do turismo de natureza.

LOGICA INTERNA DA
EXPERIENCIA

As experiéncias da SUBHIKE BRASIL
aderem rigorosamente a logica interna de
cada segmento turistico, assegurando
autenticidade e integridade conceitual do
comego ao fim.

Para evitar a falta de clareza nos termos,
nossa mMmetodologia busca precisdo e
profundidade, fundamentando-se na
classificacdo técnica do turismo e nas

tendéncias contemporaneas de mercado,

como a sustentabilidade, a autenticidade e
a personalizacdo. A base conceitual
adotada é a definicdo de Turismo de
Natureza estabelecida pela Organizacao
Mundial do Turismo (OMT), que atua como
um controle de qualidade e valida a
coeréncia entre o que é proposto e o que é
entregue aos viajantes:

"Séo todas as formas de turismo
baseadas na natureza, nas quais a
principal motivagcéo dos turistas é
a observacdo e apreciagédo da
natureza, bem como as culturas
tradicionais predominantes nas
dreas naturais."

Essa definicao é crucial por sua dualidade:
a hatureza € a protagonista, exigindo
experiéncias sensoriais e imersivas; e a
cultura local é parte intrinseca do processo,
valorizando os moradores e anfitrides como
os verdadeiros guardides do territorio.

Dentro do Turismo de  Natureza,
exploramos quatro forma - ou segmentos
estruturais - cujos conceitos consolidados
orientam a identificacao e o
aproveitamento das oportunidades

oferecidas pelo destino.
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FORMAS/SEGMENTOS CONCEITO

"Atividades turisticas relacionadas a vivéncia do conjunto de
elementos significativos do patriménio histérico e cultural e dos
eventos culturais, promovendo e valorizando os bens materiais
e imateriais da cultura.’

TURISMO CULTURAL

"E urm segmento da atividade turistica que utiliza, de forma
sustentdvel, o patriménio natural e cultural, incentiva sua
conservagdo e busca a formagdo de uma consciéncia
ambientalista através da interpretacdo do ambiente,
promovendo o bem-estar das populacgées.”

ECOTURISMO

“E um conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio
rural, comprometidas com a producdo agropecudria, agregando
valor a produtos e servigos, resgatando e promovendo o
patriménio cultural e natural da comunidade.”

TURISMO RURAL

"Compreende os movimentos turisticos decorrentes da pradtica de
atividades de aventura de cardter recreativo e ndo competitivo,
que envolvam riscos avaliados, controlados e assumidos.”

TURISMO DE AVENTURA

Fonte: Ministério do Turismo, Brasil, 2009

DIMENSOES CONCEITUAIS

Para cada um desses segmentos, aplicamos
trés critérios estratégicos de validagao, que

representam a engrenagem interna de cada
modalidade:
¢ O Atrativo (O qué): Constitui a promessa
da viagem e a matéria-prima da
experiéncia.
¢ O Servico (Como): Representa a entrega
pratica e a agao do anfitrido para
conectar perfeitamente o visitante ao
atrativo.
O Diferencial (Por qué): E o propdsito
central que gera o encantamento, a
transformacao e a fidelidade do cliente.

Esses critérios combinados formam a base
gue sustenta e executa a filosofia de
elaboragcao de experiéncias turisticas da
SUBHIKE BRASIL, garantindo a integridade e
a autenticidade de todos os produtos
desenvolvidos para o territorio.

As dimensdes conceituais dos segmentos
turisticos sao os pilares, os critérios e as
caracteristicas essenciais que definem e
diferenciam cada modalidade de
turismo.

Longe de serem definicdes soltas, a
estrutura  conceitual de cada um
desses quatro segmentos é sustentada
por critérios de validagao que formam
um conjunto de trés forgas indissociaveis.
Essas forcas conferem identidade,
justificam a existéncia e orientam a
pratica de cada atividade.

A seguir, apresenta-se a organizagao de
cada um dos conceitos que
fundamentam as modalidades do

turismo de natureza:
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PROTURES ITAUNAS | FASE 01 EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

TURISMO CULTURAL

PATRIMONIO HISTORICO E CULTURAL

Representa a dimensao concreta e sensorial, implicando o uso de bens
() culturais de valor histérico, artistico, arquitetonico e paisagistico. E o "o qué”
da experiéncia, colocando o turista diante da materialidade da cultura,
como a beleza de uma igreja colonial ou a imponéncia de uma paisagem
gue inspirou lendas locais.

Atrativo
(Contato)

VIVENCIA PATRIMONIAL

Envolve experiéncias participativas ou contemplativas, onde a informagao

{9} se converte em emogao e aprendizado. Essa pratica ganha vida por meio de
i~ roteiros afetivos e guias que humanizam o passado. O visitante se conecta
Servico com o destino ao moldar o artesanato local ou cozinhar receitas
(Conexdo) tradicionais. E "como" a cultura é transmitida, gerando memdarias afetivas
profundas. ’

VALORIZAR A IDENTIDADE CULTURAL

E a dimensao mais profunda e o verdadeiro diferencial. A experiéncia deve

reforcar e celebrar ativamente a cultura local, promovendo os simbolos da b
@ memodria e da identidade das populagdes e comunidades, reconhecendo
Diferencial que cada regido possui sua prépria riqueza cultural a ser explorada. E o
(Originalidade) "porqué" de a experiéncia existir, garantindo que o turismo funcione como

uma forca de preservagao e protagonismo comunitario.

ECOTURISMO

CONSERVAGAO DO PATRIMONIO NATURAL E CULTURAL
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E a base ética, estabelecendo que a atividade turistica deve contribuir
@ ativamente para a protecao do patrimonio natural e cultural. Manifesta-se

em praticas de minimo impacto, uso sustentavel de recursos e apoio a
projetos de conservacao, garantindo a preservagao da natureza como o
elemento central.

Atrativo
(Cuidado)

CONSCIENTIZAGAO ATRAVES DA INTERPRETAGAO AMBIENTAL

{:c}} Diferencia o ecoturismo de um simples passeio comum. O anfitrido atua
= como um tradutor do ecossistema, revelando as interconexdes entre a
Servico fauna, a flora, o solo, a agua e a cultura humana. O objetivo € que o turista

adquira um novo entendimento e passe a valorizar a integragao entre o ser

(Educacgdo) humano e o meio ambiente.

BEM-ESTAR SOCIAL DAS COMUNIDADES

O ecoturismo deve ser uma ferramenta de desenvolvimento econémico e
E) social que fortalece a comunidade, gerando renda justa e promovendo o

protagonismo local. Isso se da com a participagao ativa dos residentes na
prestacdo de servicos, nas tomadas de decisao e na concepgao dos roteiros,
tornando-os sujeitos ativos e os principais beneficiarios do processo.

Diferencial
(Incluséo)

Fonte: Subhike Brasil Ltd, 2024
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TURISMO RURAL

VALORIZAGAO DA RURALIDADE
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Mergulha no modo de vida do campo, valorizando as atividades agricolas,
@ as praticas familiares, a culinaria comunitaria, os ciclos da natureza e a

paisagem rural. Garante que o turista seja um aprendiz do que significa
viver naquele ambiente, para além de uma visao romantizada, atraido pelo
contato auténtico com a natureza e com o homem do campo.

Atrativo
(Simplicidade)

ACOLHIMENTO E HOSPITALIDADE

E o veiculo da experiéncia e o momento em gue a agregacao de valor se

{‘é} manifesta na pratica. A hospitalidade rural envolve o acolhimento genuino
=4 em hospedagens e restaurantes locais, no compartilhamento do manejo
Servico diario e nos produtos da agroindustria. E a transformac&o das refeicdes em
(Gentileza) um ato de comunhao, permitindo ao visitante sentir-se parte daquele
universo.

PROMOGAO DOS PATRIMONIOS CULTURAIS E NATURAIS

Reconhece a riqueza cultural e o patrimonio paisagistico do campo,
E—) incluindo manifestagdes tradicionais, trabalhos manuais, culinaria tipica,
arquitetura local e os "causos" da regiao. Assegura uma experiéncia rica em
histéria e cendrios naturais, valorizando a identidade uUnica daquele lugar
como o principal diferencial na recepgao do turista.

Diferencial
(Memoria)

TURISMO DE AVENTURA

ESTIMULO AO DESAFIO

Utiliza a aventura como meio para a superagao pessoal e o

@ autoconhecimento. O objetivo é gerar experiéncias fisicas e sensoriais
intensas, promovendo um sentimento de liberdade e a satisfacao de
Atrativo superar obstaculos. O anfitrido atua como um motivador, inspirando a
(Crescimento) confianga necessaria para que o participante va além de seus limites
percebidos.

PROPORCIONAR A RECREAGAO

{§} Enfatiza o carater nao competitivo da atividade, focando no aspecto ludico
i~ e integral da experiéncia. A recreagao é vista de forma ampla, abrangendo o
Servico bem-estar fisico, emocional, intelectual e social, o que garante que a
(Diversédo) atividade seja prazerosa e enriquecedora em multiplos niveis.

GERENCIAMENTO DA SEGURANCA

Uma gestao de seguranca impecavel, que respeita a capacidade dos
@ participantes, segue estritamente as normas técnicas e adota as melhores
praticas, é crucial em qualquer atividade de aventura. Este pilar permite
gue o visitante se entregue totalmente a experiéncia, sabendo que o risco é
calculado, controlado e assumido em um ambiente de maximo cuidado.

Diferencial
(Cuidado)

Fonte: Subhike Brasil Ltd, 2024
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PROTURES ITAUNAS | FASE 01

EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

A aplicacdo rigorosa dos conceitos e
critérios do PROTURES Itaunas permite
construir experiéncias turisticas auténticas,
integras e profundas, superando
expectativas e garantindo um valor real ao

destino.

Com base em uma fundamentacao
conceitual sélida e em uma analise pratica
detalhada (compreendendo observacao
em campo, inventario técnico,
mapeamento e entrevistas com os
moradores locais), identificamos as
atividades que estdao intrinsecamente
ligadas as modalidades do turismo de

natureza.

A andlise criteriosa de cada atividade,
considerando o tempo de duragao e o nivel
de participagao do visitante, determinou a
relevancia de cada segmento no produto
final.

Essa quantificagao, expressa em
porcentagens na ‘"Logica Interna da
Experiéncia", evidencia a contribuicao
especifica de cada um dos quatro
segmentos para a composicao e
caracterizagao final do roteiro
desenvolvido.

ANALISE DIMENSIONAL DAS
EXPERIENCIAS TURISTICAS

Compreendendo essas variaveis e as
demandas do publico atual, a metodologia
estabelece dezoito dimensdes norteadoras
para criar experiéncias marcantes e com
significado. Essa abordagem permite uma
avaliagdo minuciosa sobre como cada
elemento se manifesta nos roteiros.

12

Sua concepcgao alinha-se as tendéncias de
mercado e ao perfil do Vvisitante
contemporaneo: um publico altamente
conectado, exigente, que busca
personalizacdo, contato proximo com a
natureza, valorizacdo da cultura local e

compromisso real com a sustentabilidade.

Apos identificar e quantificar as atividades
por meio de sua engrenagem interna, o
PROTURES Itaunas analisa as variaveis do
turismo de natureza. Essas dimensodes
conceituais, extraidas dos quatro
segmentos visitados, espelham as praticas
locais e fornecem uma ferramenta eficiente
para a estruturacdo clara dos novos

produtos.

A anadlise dessas dezoito dimensodes,
realizada apds a criagcdo das experiéncias e
a observacao das etapas, das narrativas e
dos aprendizados propostos, permitiu a esta
consultoria identificar onde cada variavel se
manifestava no ambito do PROTURES
[tadnas.

Caso uma variavel nao fosse encontrada ou
se mostrasse subdimensionada, o processo
orientou a modificagcdo ou o acréscimo de
elementos a experiéncia, visando aprimora-
la e aumentar seu valor, garantindo que
todas as dimensdes relevantes fossem

exploradas de forma intencional e eficaz.
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PROTURES ITAUNAS | FASE 01 EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

VIVENCIA PATRIMONIAL

Esta variavel foca na transformacao do patrimoénio histérico-cultural de um mero objeto de observagao
passiva em uma experiéncia viva e pessoal, fomentando o senso de pertencimento

Processo educativo que transmite conceitos culturais, marcos histéricos e

EDUCAGCAO narrativas locais. Exemplo: Visita guiada a um sitio arqueolégico com condutor
PATRIMONIAL local narrando lendas e o significado dos artefatos, ou uma apresentagao
interativa sobre a arquitetura colonial.

Atividades que vao além da teoria, engajando diretamente o visitante com as
praticas culturais da regido. Exemplos: Oficinas de culinaria tradicional, aulas de
danca folclérica ou a participacao simbolica em rituais comunitarios.

EXPERIENCIAS
PRATICAS

Pratica que desperta o senso de responsabilidade, conexao e proximidade com

ENGAJAMENTO o patrimonio, criando um vinculo afetivo real. E alcangado por meio de
EMOCIONAL encontros com mestres artesaos ou pela contemplagéo de locais histéricos com

reflexao guiada.

SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Esta varidvel estabelece a base ética da experiéncia, garantindo que o seu impacto
seja positivo e regenerativo para o ambiente e para a sociedade local

Implementagdo de agdes para o uso sustentavel do patrimonio natural e
MINIMIZA DE cultural, reduzindo o impacto ambiental da atividade. Inclui a utilizagéo de

IMPACTOS trilhas demarcadas, gestao correta de residuos, uso de energias renovaveis e
estimulo ao consumo consciente.

Promogéao do intercdmbio cultural e da valorizagdo de tradi¢cdes, costumes e

RESPEITA A estruturas sociais, evitando qualquer forma de apropriagao inadequada.
CULTURA LOCAL Exemplos: Orientagdes prévias sobre vestimentas adequadas, apoio a iniciativas
de preservacao da linguagem local e consumo de produtos da regiao.

Garantia de participacao ativa e beneficios socioeconémicos para a populagao
ENVOLVE A local. Manifesta-se na contratagao de guias e prestadores de servigos da regiao,

COMUNIDADE na inclusao de artesdos e produtores rurais na rede de producgao local, € na

participagao comunitaria no planejamento dos roteiros.

ATIVIDADES INTERPRETATIVAS

Esta variavel consiste na arte de traduzir e decodificar a complexidade do ambiente
natural e cultural para torna-lo fascinante, compreensivel e memoravel

_ Atividades que envolvem ativamente o visitante, estimulando a curiosidade e o
EXPERIENCIAS pensamento critico sobre conceitos ambientais e culturais. Exemplos: Jogos de

INTERATIVAS observacao da fauna e da flora, desafios de identificagao de elementos naturais
e uso de lupas para explorar pequenos ecossistemas.

Utilizagao de técnicas narrativas para revelar significados, interconexdes e fatos
NARRATIVAS cientificos da natureza de forma envolvente. Inclui a contagdo de histoérias
AMBIENTAIS geoldgicas, mitos indigenas da regiao e metaforas para explicar processos
ecoldégicos complexos.

Conversao de informacgdes cientificas complexas em mensagens acessiveis,
COMPREENSAO promovendo um entendimento profundo dos principios ecolégicos. Exemplos:

DA NATUREZA Painéis informativos claros, guias especializados explicando as fun¢des do
ecossistema e demonstragdes praticas de fenbmenos naturais.

Fonte: Subhike Brasil Ltd, 2024
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PROTURES ITAUNAS | FASE 01 EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

INCENTIVO A CONSERVACAO

Esta varidvel busca ir além da simples conscientizagao, transformando
o visitante em um agente ativo na protegao e conservagao do destino

Promocao de valores, habilidades e atitudes voltadas para a conservagao da
EDUCAGAO natureza e para a interagao responsavel em areas protegidas. Exemplos:
AMBIENTAL Oficinas sobre biodiversidade, identificagcdo de espécies nativas e debates
sobre como reduzir os impactos do turismo.

Estimulo a criagdo de vinculos emocionais, fisicos e reflexivos com o meio

CONEXAO ambiente, fomentando o desejo espontaneo de protegao. Atividades:
AMBIENTAL Meditacao guiada ao ar livre, caminhadas sensoriais e momentos dedicados a
contemplagdo da paisagem.

Incentivo a adocao de habitos sustentaveis que se estendem para além do
MUDANCA DE periodo da viagem. Exemplos: Desafios internos para a reducao de residuos,

COMPORTAMENTO estimulo ao uso de garrafas reutilizaveis e participacao em agdes de

restauragao ambiental, como o plantio de mudas nativas.

VALORIZAGAO DA RURALIDADE

Esta variavel celebra a autenticidade do modo de vida no campo como um
contraponto a rotina urbana, oferecendo uma imersao genuina na cultura rural

Destaque para a rotina que valoriza a convivéncia familiar e comunitaria e as

MODO DE praticas tradicionais, vivenciada por meio da participacao em atividades
VIDA RURAL agricolas diarias, no preparo de alimentos tipicos ou na convivéncia com
familias rurais.

Exploragao da conexao intrinseca entre as comunidades rurais e o seu entorno
natural. Pode envolver caminhadas guiadas por agricultores locais, observacao
de técnicas de manejo sustentavel e visitas a pomares ou hortas organicas.

RELACAO COM

A NATUREZA

Oferecimento de um ambiente acolhedor e familiar que promove o senso de
ACOLHIMENTO proximidade. Manifesta-se em hospedagens com interacao direta, refeicoes
compartilhadas a mesa e participagdo em rodas de conversa locais.

DESAFIO E AVENTURA

Esta variavel utiliza o corpo e o desafio como ferramentas para o
autoconhecimento e o crescimento pessoal, sempre com foco na seguranga

Concepgdo de experiéncias individuais que incentivam a superagao de
SUPERACAO desafios pessoais, cultivando sentimentos de realizacao e autodescoberta.

DE LIMITES Envolve caminhadas com ritmos adaptados, escalada ou rapel conduzidos
por profissionais, e circuitos de arvorismo com obstaculos progressivos.

Promove o bem-estar e a conexao corporal por meio do movimento na
EXPERIENCIAS naFurgzg, abrfangendo desde ajclyldades dindmicas convencionais de avgntura,
P até praticas simples e democraticas, como uma caminhada curta em trilha,
FISICAS E SENSORIAIS ~ . . ~
focando sempre na percepgao dos estimulos do ambiente e na exploragcao
segura do territorio.

Desenvolvimento de habilidades sociais, emocionais e intelectuais por meio
CRESCIMENTO de atividades desafiadoras e colaborativas, fomentando a resiliéncia e o

PESSOAL E SOCIAL trabalho em equipe. Traduz-se em dinamicas de colaboragdo de grupos,

nogoes basicas de orientacdo em ambientes naturais ou expedigdes coletivas.

Fonte: Subhike Brasil Ltda, 2024
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PROTURES ITAUNAS | FASE 01

EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

SINTESE DAS EXPERIENCIAS TURISTICAS

A consultoria estruturou quatro produtos
turisticos auténticos, resultantes de uma
anadlise pratica e detalhada que envolveu
inventario, diagndstico, hierarquizagao de
atrativos, observacdo em campo e
participacao comunitaria.

A selecao equilibrou o uso histérico local, a
exemplo da canoagem e das trilhas, e a
representatividade cultural, incluindo uma
comunidade quilombola e uma indigena
gue, apesar dos desafios de conservacao,
destacam-se pela singularidade de seus
elementos.

As experiéncias propostas possuem carater
abrangente e baseiam-se no potencial do
destino, ndao sendo sua comercializagcao
exclusiva a um unico prestador de servicos.
A consultoria entende que, uma vez
validados e implementados, esses quatro
produtos transcendem a ideia de
propriedade individual e funcionam como
bens coletivos.

Eles beneficiam toda a cadeia produtiva da
Vila de Itaunas, gerando fluxo de clientes
gue impacta desde o setor dos meios de
hospedagem até os bares, restaurantes e
barragueiros locais, mesmo que estes nao
comercializem as atividades diretamente.

A operacao pratica e a venda direta dos
roteiros podem ficar sob a
responsabilidade dos prestadores de
servicos locais, como as agéncias de
receptivo e os condutores de turismo.
Contudo, para que o modelo funcione com
sustentabilidade, cada experiéncia requer
uma governanga responsavel por conduzir

as etapas de simulagao, testes de validacao
€ a posterior colocacao no mercado.

Nesse contexto, as atividades ligadas as
trilhas e a canoagem, recomenda-se que
devam ter o Parque Estadual de Itaunas
como seu tutor e organizador central.
Embora as experiéncias sejam universais
para o uso do trade, sua origem técnica
deveria ser o parque, justificando-se pelo
uso do Rio Itaunas e dos caminhos da
prépria unidade de conservacao.

A sede do Parque funcionaria como o ponto
de partida oficial, ideal para a realizagcao de
alinhamentos e instrugdes iniciais de
qualidade. Essa abordagem permitira a
gestao da unidade monitorar ativamente o
fluxo de visitantes no rio e nas trilhas, além
de concentrar a coleta dados e avaliagdes
dos turistas para o aprimoramento
continuo.

Por sua vez, o desenvolvimento das
experiéncias focadas nas comunidades
tradicionais do Angelim e do povo Pataxd
demanda um arranjo institucional
diferenciado. E fundamental que o Comité
de Turismo atue diretamente durante a
segunda fase do PROTURES Itaunas,
auxiliando na implementagcao e buscando
viabilizar as melhorias necessarias na
infraestrutura local.

Esse trabalho de fortalecimento
comunitario sera realizado de forma
estratégica, em parceria direta com as
acdes da consultoria e com o suporte
técnico do Sebrae.
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PROTURES ITAUNAS | FASE 01

EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

ETS 01: CANOAGEM ANCESTRAL RIBEIRINHA

Este titulo sintetiza a atividade principal da
experiéncia ("Canoagem"') com a rica
heranca cultural e histdrica ("Ancestral’) e a
identidade geogréfica e comunitaria
("Ribeirinha"). Ele captura a esséncia da
imersaéto em um ambiente natural
protegido, destacando a valorizacdo dos
ecossistemas locais e a importancia da
cultural,

conservagao ambiental e

elementos centrais deste produto turistico.

Esta experiéncia turistica fluvial no Rio
I[taunas compreende a recepcao e briefing
no Centro de Visitantes do PEI, seguido de
embarque em embarcagoes tradicionais
para navegagao interpretativa pelo Rio
[taunas. O roteiro inclui desembarque e
caminhada na llha do Dominguinhos, com
oportunidade de banho, e prossegue pelo
Rio Angelim até o Porto do Angelim para

lanche regional e trilha botanica. A jornada
culmina com o retorno pelo Rio Itaunas,
proporcionando a contemplagao do pér do
sol, e encerra com reflexdo sobre
conservacao ambiental na sede do Parque.
A atividade é direcionada a visitantes que
buscam imersao cultural e natural, com
foco em observacao de fauna e flora, e
aprendizado sobre os ecossistemas locais e
a histdria da comunidade.

A experiencia acontece no Parque Estadual
de ltaunas, abrangendo o Rio Itaunas e o
Rio  Angelim. Com uma duragao
aproximada de 4 horas e 30 minutos, a
atividade opera diariamente mediante
agendamento prévio, com inicio as 14h00 e
encerramento previsto para 18h30,
recebendo um numero de visitantes que

varia de 2 a 12 pessoas por grupo.
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PROTURES ITAUNAS | FASE 01

EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

ETAPAS

A experiéncia é estruturada em nove
etapas bem definidas que conduzem o
visitante desde a recepgao até o
encerramento, garantindo uma imersao
profunda por meio de duragdes e horarios
especificos combinados a uma
contextualizagcdo pratica e narrativas

interpretativas.

Essas historias abordam a criacdo e a
importancia do Parque Estadual de
[taunas, destacando o papel do rio como
corredor ecoldgico e via histoérica, além de
resgatar a tradicdo das canoas e dos
canoeiros descendentes do povo Pataxo.
Ao longo da jornada, a narrativa passa pela
histéria da Ilha do Dominguinhos, a
relevancia de afluentes como o Rio
Angelim e a observacdao de animais da
fauna silvestre, como aves aquaticas, o
jacaré-de-papo-amarelo, a lontra e a
capivara.

A flora também ganha destaque com a
apresentacao de bromélias, orquideas,
aroeiras, ingas e arvores emblematicas
como o coité e o dendé O percurso
culmina na valorizacao da pesca artesanal,
nos sabores da terra com os alimentos
regionais e na vivéncia contemplativa do
pér do sol, tudo planejado para promover a
conexao com a natureza e a reflexdo sobre
a conservacao ambiental.

APRENDIZADOS

A experiéncia se desenvolve em cinco
etapas articuladas que conduzem o
visitante de um acolhimento inicial a
despedida, sempre combinando narrativa,
territorio e participacao pratica. O percurso

inicia com a apresentagcao da identidade
quilombola e da relacdo da comunidade
com sua histdria e seu territdrio, avanga por
uma caminhada interpretativa até o Rio
Angelim, aprofunda-se na vivéncia da
mandioca e da Casa de Farinha, segue para
a valorizagcao dos sabores locais e culmina
em um encerramento voltado a memdria,
ao legado de liderancas e ao fortalecimento
do turismo de base comunitaria. Ao longo
do caminho, a proposta costura temas
como ancestralidade, coletividade,
preservacao ambiental, manejo da floresta,
economia local, alimentacao tradicional e
resiliéncia, construindo uma leitura
integrada do modo de vida do Quilombo
Angelim | e do papel da cultura na protecao
do territorio.

SENTIDOS

Esse processo de conhecimento ocorre por
meio do estimulo deliberado aos cinco
sentidos, que contam com multiplos pontos
de ativacdo. A visdo é despertada pela
contemplagao das canoas tradicionais, das
paisagens do manguezal, da restinga e do
Rio Angelim, além das cores e reflexos do
entardecer. A audi¢cao capta as orientagdes
do condutor, o som compassado das
remadas na agua, o canto das aves, 0s sons
da mata, os relatos dos canoeiros e os
momentos de siléncio meditativo.

O tato manifesta-se no contato com a
madeira das embarcagdes, no uso dos
equipamentos de seguranga, no banho de
rio, no toque nas cascas de arvores e na
percepcao da brisa fluvial. O paladar é
brindado com a degustacdo de frutas
tropicais, sucos, agua de coco, biscoitos
caseiros e produtos da agroindustria
familiar, como o beiju e a pamonha.
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EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

Por fim, o olfato é estimulado pelos aromas
caracteristicos do manguezal, da &gua
doce, da vegetacao nativa e dos alimentos
preparados na comunidade.

SENTIMENTOS E EMOCOES

Toda essa estimulacao fisica e sensorial é
desenhada para despertar nove
sentimentos e emocgdes centrais nos
participantes, consolidando uma marca
afetiva duradoura. A jornada comega com o
sentimento de acolhimento e a curiosidade

em aprender, evoluindo para um estado de

tranquilidade e serenidade proporcionado
pelo ambiente natural. A medida que o
roteiro avanca, criam-se lacos de conexao e
um profundo encantamento pela beleza
cénica e pelas vivéncias compartilhadas.

O encerramento da atividade desperta nos
visitantes a gratidao pela oportunidade e
pela hospitalidade dos anfitrides, um
sentimento de prazer e beme-estar fisico,
além de um soélido respeito pela
preservacao e a inspiragcao necessaria para
adotar comportamentos mais sustentaveis
no dia a dia.

LOGICA INTERNA DA EXPERIENCIA TURISTICA

TURISMO
RURAL
10%
TURISMO DE
AVENTURA
20%
TURISMO
CULTURAL

25%

ECOTURISMO
45%
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EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

Com 45% da composicao total, o
Ecoturismo ¢é o eixo central da experiéncia
“Canoagem Ancestral Ribeirinha”, porque
ela ocorre integralmente no Parque
Estadual de Itaunas, uma Unidade de
Conservagcao de Protecao Integral. Isso
significa que a paisagem natural nao é
apenas cenario, mas parte essencial da
proposta. A operacao adota praticas de
minimo impacto, com grupos reduzidos,
navegacao controlada, proibicdo de coleta
de espécies e restricdo ao uso de produtos
qguimicos no banho, o que revela
preocupacao concreta com a integridade
do ecossistema fluvial. A observacdao nao
invasiva do jacaré-de-papo-amarelo,
espécie ameacada, e de mais de 140
espécies de aves reforca a dimensao
educativa e conservacionista. Os
condutores nativos funcionam como
intérpretes ambientais, explicando as
relagdes entre manguezal, restinga, fauna
aquatica e ribeirinha, além de apresentar o
Rio Itaunas como corredor ecoldgico vital.
No fim, o visitante é estimulado a se tornar
um embaixador da conservagao,

ampliando o alcance da experiéncia.

O Turismo Cultural se sustenta em
patrimonio, interpretacao e identidade. As
canoas artesanais de madeira de piqui e
pequi, com mais de 86 anos, representam
patrimdnio vivo, pois continuam em uso e
sdo conduzidas pelos descendentes de
guem as construiu. O Rio Itaunas aparece
também como via histérica de transporte
da antiga Vila de Itaunas, até meados do
século XX, ligando natureza e memoaria. J&
a llha do Dominguinhos acrescenta uma
dimensao de territdrio tradicional, com uso
produtivo desde 1985. A interpretacao

patrimonial valoriza histdrias locais, com as
canoas pioneiras e a trajetéria do patriarca
Paulo Jacd. A ancestralidade Pataxdé dos
canoeiros e a memoadria da Vila soterrada
fortalecem a identidade cultural do roteiro
e o seu sentido de pertencimento territorial.

O Turismo de Aventura estd presente em
uma forma moderada e contemplativa. O
desafio existe na navegacao em canoas
artesanais em ambiente natural nao
controlado, na caminhada por terreno
irregular na llha do Dominguinhos e no
retorno ao entardecer, quando a
luminosidade muda e exige adaptacao. Ao
mesmo tempo, a experiéncia mantém
carater nao competitivo, com foco na
contemplagao, no prazer da navegacao e na
convivéncia do grupo. O bem-estar € amplo,
envolvendo atividade fisica moderada,
tranquilidade, encantamento e
aprendizado. A seguranca é bem
estruturada, com coletes salva-vidas,
briefing inicial, condutores experientes,
controle de riscos e embarcagcdes em bom
estado.

O Turismo Rural aparece como base de
hospitalidade e ritmo territorial. A
experiéncia segue o ‘tempo do rio”, com
pausas, conversa sem pressa e observagao
do modo de vida ribeirinho, como pesca
artesanal e uso do rio como transporte. O
lanche no Porto do Angelim, com beiju,
pamonha, frutas e produtos da
agroindustria familiar do assentamento
Paulinho, da concretude a relacao entre
turismo, agricultura familiar e cultura local.
Se quiser, posso transformar esse resumo
em uma versao ainda mais enxuta ou mais

técnica.
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ANALISE DIMENSIONAL DA EXPERIENCIA

Vivéncia Patrimonial: A experiéncia
mergulha o visitante na histdria ribeirinha
por meio das canoas centenarias de piqui e
pequi, da ancestralidade indigena Pataxo
dos canoeiros e das narrativas sobre a Vila
de Itaunas soterrada pelas dunas. A Ilha do
Dominguinhos revela um territério de uso
tradicional anterior ao Parque, enquanto o
encontro com mestres canoeiros, as lendas
locais e a contemplagdao do pdr do sol
criam vinculos emocionais profundos com
a cultura ribeirinha.

Sustentabilidade Socioambiental: A
operacao em Unidade de Conservagcao de
Protecdo Integral impde rigor ambiental
desde a concepcao. As canoas sem motor
eliminam poluicdo sonora e quimica,
preservando fauna aquatica. A proibicdo de
coleta de espécies e a gestao de residuos
reforcam praticas de minimo impacto. Os
canoeiros Pataxd sao protagonistas e
beneficidrios diretos da renda gerada, sem
intermediacao de operadoras externas,
consolidando um modelo de turismo
comunitario economicamente justo e
culturalmente auténtico.

Atividades Interpretativas: A navegacdo
guiada combina observagcao da avifauna
aquatica, leitura da fungdo ecoldgica do
manguezal e identificacdo do jacaré-de-
papo-amarelo como bioindicador. A trilha
na Illha do Dominguinhos apresenta
vegetacao de restinga, espécies como coité
e dendé, e interagcbGes ecologicas entre
fauna e flora. No Porto do Angelim, praticas
de pesca artesanal e degustacao de
alimentos regionais ampliam a leitura do
territdorio, conectando ecologia, cultura e
modos de vida tradicionais.

Incentivo a Conservacao: A educagdo
ambiental percorre toda a experiéncia,
abordando desmatamento nas nascentes
do Rio Itaunas, erosao, assoreamento e
fragilidade da restinga. Momentos de
siléncio para observacao da fauna e a
contemplagao do pér do sol criam vinculos
afetivos com o} ecossistema. O
encerramento convida os visitantes a se
tornarem embaixadores da conservagao,
conectando responsabilidade individual a
protecao do Parque Estadual de Itadnas e
ao fortalecimento do turismo de base
comunitaria.

Valorizacdo da Ruralidade: A experiéncia
segue o tempo da natureza, contrastando
com o ritmo urbano. A paisagem ribeirinha,
com sitios, pastos e fragmentos florestais,
revela o cotidiano das comunidades as
margens do rio. O lanche com beiju e
pamonha do assentamento Paulinho, a
observagao de técnicas de pesca artesanal
e a hospitalidade genuina dos canoeiros
reforcam a autenticidade do acolhimento
rural, onde saberes, histoérias e territorio sao
compartilhados com naturalidade e
orgulho.

Desafio e Aventura: A navegacao contra a
correnteza do Rio Angelim exige esforco
fisico e persisténcia, enquanto a adaptacao
as aguas escuras desafia insegurancgas do
visitante. O banho no rio, a caminhada
alternando ambiente aquatico e florestal e
a dificuldade de avistar o jacaré estimulam
paciéncia e atengdo. A confianga
depositada nos canoeiros Pataxdé, o
trabalho coletivo nas embarcacdes e a
contemplagdo do pdr do sol promovem
crescimento  pessoal, colaboragdo e
sensacgao de realizacao.
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PROTOCOLOS

Os visitantes devem usar roupas leves, traje
de banho, calcado aquatico e camiseta
com protecao UV. Entre os itens
recomendados estdo  protetor solar
biodegradavel, repelente natural, chapéu,
6culos de sol, garrafa reutilizavel e mochila
impermeavel. As orientagcdes de seguranca
exigem uso obrigatério de colete salva-
vidas durante toda a nhavegacao,
comunicagcao prévia de condicoes de
saude e atencdo no embarque e
desembarque. Ambientalmente, proibe-se
coleta de espécies, alimentacao de animais
e geracao de residuos sem recolhimento.
Restricoes alimentares devem ser
informadas no momento da reserva, e
hidratacao propria € recomendada para
toda a atividade.

RECURSOS HUMANOS

A operagao é conduzida por um canoeiro
lider responsavel por toda a navegacgao,
briefing, narrativas histéricas, interpretacao
ambiental, gestdo do tempo e primeiros
socorros. Ele deve ter dominio de
navegacao, certificagdo em primeiros
socorros, conhecimento profundo da fauna,
flora e histéria local, além de capacidade
de storytelling e lideranca. O canoeiro
auxiliar apoia a navegacado, auxilia no
embarque e desembarque, reforca
orientagdes e monitora o bem-estar dos
visitantes. Para grupos de até oito pessoas,
exige-se um auxiliar; de nove a doze, dois.
Ambos devem ser moradores locais,
preferencialmente descendentes do povo
Pataxo.

RECURSOS ESTRUTURAIS

O ponto de embarque precisa ter acesso
seguro as margens do rio, area sombreada
para briefing, bancada para equipamentos
e estacionamento proximo. As
embarcacgdes incluem canoas tradicionais
de madeira em bom estado, remos
suficientes e assentos confortaveis. O Porto
do Angelim deve ter area de desembarque
segura, espago sombreado e acesso a trilha
interpretativa. A llha do Dominguinhos
requer area de desembarque e trilha
demarcada. Os equipamentos de
seguranca abrangem coletes salva-vidas
certificados, kit completo de primeiros
socorros, sistema de  comunicagao,
lanternas, cordas de resgate e mapa
impresso do percurso com rotas de

evacuacao.

INFORMACOES ADICIONAIS

A experiéncia tem grande potencial, mas
carece de capacitagcdo técnica em
segurancga e de melhorias nos
equipamentos. A melhor época vai de maio
a setembro, com clima seco, temperaturas
amenas e condicdes ideais para navegacao
e observagao do pér do sol. O periodo
chuvoso, de outubro a abril, concentra
calor, insetos e chuvas que dificultam a
atividade. O visitante ideal busca
ecoturismo contemplativo, respeita o ritmo
da natureza e tem interesse por cultura e
fauna local. A partir de seis anos, condicao
fisica leve a moderada. Nao ¢é
recomendado para perfis que buscam
aventura intensa, conforto urbano ou tém
fobia de ambientes aquaticos.
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ETS 02: MEMORIAS E SABORES DO ANGELIM

“‘Memorias e Sabores do Angelim” é uma
experiéncia  turistica  sustentavel em
territério quilombola que articula

caminhada interpretativa, vivéncia
produtiva e imersao cultural. A proposta
integra o deslocamento pelo territério da
Comunidade Quilombola Angelim, no
entorno do Parque Estadual de ltaunas,
com participacao ativa no processamento

da mandioca em Casa de Farinha.

O roteiro comega com recepgao e
contextualizagao historica pelos
moradores, segue por trilha de baixa
dificuldade até o Rio Angelim, aprofunda a
experiéncia no universo da mandioca,
avanca para a degustagcao de produtos
locais e se encerra com reflexdao e
despedida. A atividade dura cerca de
quatro horas, ocorre em ambiente rural
com infraestrutura bdasica, recebe grupos

de quatro a doze pessoas, funciona

mediante agendamento e oferece turnos
pela manha ou a tarde.

O titulo foi escolhido porque reune os dois
eixos narrativos centrais da experiéncia.
‘Memorias” remete a ancestralidade, a
formacao do quilombo, as lutas pelo
territorio, a organizacao social e a leitura da
historica.

paisagem como  nharrativa

“Sabores” destaca a dimensao
agroalimentar e o patrimdénio imaterial
associado ao processamento da mandioca,
especialmente o beiju, além de outros

produtos locais.

A combinacao dos termos comunica que a
vivéncia é simultaneamente historica,
cultural, educativa, produtiva e sensorial. Ela
valoriza a identidade da comunidade
remanescente de quilombo e reforca a
conservacao do modo de vida em area rural
protegida.
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ETAPAS

A experiéncia é organizada em cinco
etapas encadeadas que conduzem o
visitante de um primeiro contato acolhedor
até um fechamento reflexivo, combinando
tempos definidos, deslocamentos curtos e
diferentes formas de interacdo com a
comunidade.

O percurso comega com a recepgao € a
apresentacdao da identidade quilombola,
avanca por uma trilha histdrica que articula
paisagem, rio e memoria territorial,
aprofunda-se na vivéncia pratica da
mandioca na Casa de Farinha, segue para
um momento de degustacao e valorizagao
da culinaria tradicional e se conclui com
uma despedida marcada pela memodria de
liderancgas, pelo fortalecimento do turismo
comunitario e pela reflexdao sobre futuro e
resiliéncia.

Ao longo de todo o roteiro, as narrativas
transitam entre ancestralidade,
coletividade, preservacao hidrica, manejo
da flora nativa, saberes produtivos,
economia local, alimentacdo organica e
legado  matriarcal, construindo uma
experiéncia integrada, sensivel e
profundamente conectada ao territdrio

quilombola do Angelim.

APRENDIZADOS

A experiéncia € organizada em cinco
etapas encadeadas que conduzem o
visitante de um primeiro contato acolhedor
até um fechamento reflexivo, combinando
tempos definidos, deslocamentos curtos e
diferentes formas de interacdo com a
comunidade. O percurso comeca a

apresentacao da identidade quilombola,
avanca por uma trilha histdérica que articula
paisagem e memoria territorial, aprofunda-
se na vivéncia pratica da mandioca na Casa
de Farinha, culinaria tradicional e se conclui
com a memoria de liderancas, pelo
fortalecimento do turismo comunitario e
pela reflexdo sobre futuro e resiliéncia. Ao
longo de todo o roteiro, as narrativas
transitam entre ancestralidade,
coletividade, preservacao hidrica, manejo da
flora nativa, saberes produtivos, economia
local, alimentacdo organica e legado
matriarcal, construindo uma experiéncia
profundamente conectada ao territdrio
quilombola do Angelim.

SENTIDOS

A experiéncia se desenvolve em cinco
etapas articuladas, comegando com a
recepcao e a apresentacao da identidade
quilombola, seguindo por wuma trilha
histérica até o Rio Angelim, aprofundando-
se na vivéncia da mandioca na Casa de
Farinha, passando pela valorizacdo da
culinaria local e encerrando com um
momento de reflexdo sobre o legado
comunitario.

Ao longo do percurso, a narrativa integra
acolhimento, ancestralidade,
territorialidade, preservacdo ambiental,
trabalho coletivo, saberes produtivos,
economia local e resiliéncia, construindo
uma compreensao gradual e integrada do
modo de vida do Quilombo Angelim |. O
visitante é conduzido por uma experiéncia
gue combina contato com a comunidade,
leitura da paisagem, participacao pratica no
processo artesanal da mandioca e
aproximagao com sabores e saberes
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tradicionais, finalizando com a valorizacao
do turismo de base comunitaria e da
protecao do territorio.

SENTIMENTOS E EMOCOES

Toda essa vivéncia € desenhada para
despertar dez sentimentos e emogoes
centrais nos participantes, consolidando
uma marca afetiva duradoura. A jornada
comega com o acolhimento e a curiosidade
diante da recepcgao calorosa e das primeiras

narrativas sobre a comunidade, evoluindo
para a empatia e a tranquilidade
despertadas pelo contato com o Rio
Angelim, a trilha historica e a forca da
preservacdo territorial. A medida que o
roteiro avanga, surgem a satisfacao de
participar da producao artesanal, o prazer
da degustacao dos sabores locais, a
admiracao pelos saberes ancestrais e a
conexao construida com os moradores. O
encerramento amplia a inspiracdao, o
pertencimento e o respeito pelo legado
quilombola.

LOGICA INTERNA DA EXPERIENCIA TURISTICA

TURISMO
RURAL
25%

TURISMO DE
AVENTURA
5%

ECOTURISMO
20%

TURISMO
CULTURAL
50%
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O Turismo Cultural é o eixo central de
“Membdrias e Sabores do Angelim”, porque a
experiéncia se estrutura na histéria viva do
Quilombo Angelim |, na interpretacdo do
territéorio e na valorizacgdo de um
patriménio imaterial transmitido entre
geracgoes.

A recepcao inicial, as narrativas sobre
ancestralidade, organizagao social e
coletividade, a trilha como leitura da
memoadria quilombola e o encerramento
com o legado de Dona Dentinha revelam
gue a vivéncia nao € apenas visitacdao, mas
um mergulho na identidade local.

A Casa de Farinha aparece como espago
simbodlico e produtivo, onde o Vvisitante
compreende a mandioca como cultura,
trabalho e sustento. O beiju, a goiabada, a
banana-prata organica e a carne de jaca
reforcam a culinaria como expressao de
pertencimento, memoadria e autonomia
comunitaria.

O Turismo Rural se manifesta na relagdo
direta com a terra, com a plantacao de
mandioca, com o pomar comunitario e
com o modo de vida do campo. A
experiéncia acontece em ambiente rural,
com infraestrutura basica, e convida o
visitante a acompanhar o trabalho coletivo
gue sustenta a comunidade.

O percurso pela trilha, o contato com a
vegetacao nativa e a vivéncia na area
produtiva mostram que o territério nao é
cenario, mas base concreta da subsisténcia
e da cultura. A légica da visita valoriza a
hospitalidade, a partilha e a economia,

local, fortalecendo o vinculo entre turismo
agricultura familiar e circulagao de renda
dentro da propria comunidade.

O Ecoturismo aparece na dimensdo de
conservacao ambiental e interpretagcao da
natureza. A trilha até o Rio Angelim, o
manejo florestal com madeiras de lei, a
valorizacao da flora nativa e a énfase na
preservacao hidrica mostram um roteiro
comprometido com o cuidado ambiental.

O rio surge como elemento vital para a
comunidade, tanto por sua importancia
ecoldgica quanto por sua funcao simbdlica
na memoria territorial. A experiéncia
estimula a observacao atenta da paisagem
e o respeito aos recursos haturais,
conectando biodiversidade, uso tradicional
da terra e praticas sustentaveis.

O Turismo de Aventura surge de forma
leve e moderada, sem carater competitivo.
A caminhada pela trilha histérica, o
envolvimento pratico na producao artesanal
da mandioca e a participagao em
atividades como colheita e degustacao
introduzem um componente de desafio
acessivel, baseado no engajamento corporal
e na descoberta.

Essa dimensao é acompanhada por forte
mediacdo comunitaria, o que garante
segurancga, acolhimento e orientagao ao
longo de todo o percurso. Assim, a aventura
Nao se expressa COMO risco, mMmas como
vivéncia ativa, curiosa e integradora, em que
o visitante participa do cotidiano local e
amplia sua compreensao sobre cultura,
territorio e sustentabilidade.
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ANALISE DIMENSIONAL DA EXPERIENCIA

Vivéncia Patrimonial: A experiéncia é
estruturada como uma imersao na histéria
e na identidade do Quilombo Angelim |,
valorizando a formacao da comunidade,
sua organizacgao social e o legado de Dona
Dentinha como guardia de saberes. A trilha
interpretativa e a Casa de Farinha
funcionam como espagos de memodria viva,
nos quais a ancestralidade, a luta pela terra
e os saberes da mandioca se conectam. O
visitante compreende o territério como
expressao cultural, patrimonial e simbdlica
de permanéncia quilombola.

Sustentabilidade Socioambiental: A
proposta articula praticas sustentaveis com
respeito a cultura local e a gestao
comunitaria do territério.. O manejo
florestal, a preservacao hidrica, o cultivo da
mandioca e a agricultura organica revelam
uma relacdo equilibrada entre uso e
conservacao dos recursos naturais. A
experiéncia reduz impactos ao valorizar
producao local, trabalho coletivo e
economia solidaria, ao mesmo tempo em
gue envolve a comunidade na conducao
do roteiro. Assim, turismo e
sustentabilidade aparecem integrados
como parte do cotidiano quilombola.

Atividades Interpretativas: As atividades
interpretativas conduzem o visitante por
diferentes dimensdées do  territdrio,
combinando caminhada, observagcao e
participacdo pratica. A trilha até o Rio
Angelim apresenta a paisagem como
elemento histérico e ambiental, enquanto
a Casa de Farinha permite acompanhar o
processo produtivo da mandioca de forma
concreta. A preparacao do beiju, a colheita
de frutas e a conversa com os anfitrides
transformam cada etapa em aprendizado.

Incentivo a Conservagao: A conservagao €
estimulada por meio da sensibilizacao
ambiental e da valorizacdao do territorio
como espaco de vida comunitaria. A trilha
com espécies nativas identificadas, o
cuidado com o Rio Angelim e a explicacgao
sobre o manejo florestal reforcam a
importancia da protecdao ecoldgica. As
praticas tradicionais sustentaveis convidam
o visitante a refletir sobre uso responsavel
da terra e dos recursos naturais,
estimulando  atitudes conscientes e
fortalece vinculos com a preservacao.

Valorizacdao da Ruralidade: A ruralidade
aparece como base da experiéncia e como
expressao legitima de cultura, trabalho e
sociabilidade. O visitante entra em contato
com o modo de vida do campo, com a
producao artesanal da farinha e do beiju,
com O pomar comunitario e com o
trabalho coletivo que organiza a rotina
local. A presenga dos anfitrides, o ambiente
simples e auténtico e o vinculo com a terra
reforcam o valor do espaco rural, ndo como
cenario, mas como territorio vivido.

Desafio e Aventura: O componente de
aventura surge de forma moderada,
associado ao deslocamento pela trilha, a
participacao nas tarefas da mandioca e ao
contato com um ambiente diferente do
cotidiano urbano. O esforco fisico € leve,
mas suficiente para despertar curiosidade e
engajamento. A vivéncia ¢é Iudica e
interativa, sem perder o carater educativo e
comunitario, onde o visitante é convidado a
experimentar, tocar, observar e aprender,
em uma dindmica que combina
descoberta, emocdo, convivéncia e
sensagao de pertencimento.
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PROTOCOLOS

Os protocolos orientam a visita para
assegurar seguranga, respeito e minimo
impacto. Para os visitantes, recomendam-
se roupas leves, calcado fechado, chapéu,
agua reutilizavel, protetor solar, repelente e
mochila pequena, além de informar
restricdes alimentares e condigbes de
saude. Também se exige pontualidade,
escuta atenta, participacdo respeitosa,
consentimento para fotos e cuidado com
areas privadas. No aspecto ambiental, nao
se deve colher plantas ou frutas sem
autorizagao, deixar residuos, pisar fora da
trilha ou usar produtos quimicos agressivos.
Para o anfitrido, prevé-se preparagao da
Casa de Farinha, revisao da trilha,
checagem de utensilios, organizacdao do
acolhimento, controle do grupo e definigao
prévia das atividades.

RECURSOS HUMANOS

A experiéncia é conduzida por uma equipe
comunitaria enxuta e complementar. O
condutor local atua como facilitador
principal, conduzindo o] grupo,
interpretando a histéria do quilombo,
guiando a trilha, explicando a mandioca,
mediando  interagbes e  garantindo
seguranca e ritmo adequado. O auxiliar de
apoio cuida da logistica, prepara espacos,
acompanha discretamente a trilha,
controla fluxo e resolve imprevistos. A
cozinheira ou anfitria da Casa de Farinha
prepara o café, apresenta ingredientes,
orienta o preparo do beiju e zela pela
higiene. Juntos, esses papeéis fortalecem
hospitalidade, protagonismo local e
transmissdo de saberes tradicionais
durante toda a vivéncia.

RECURSOS ESTRUTURAIS

A operacao depende de infraestrutura
simples, porém funcional. O ponto de
encontro precisa oferecer sombra, assentos,
espaco para briefing, apoio para mochilas,
sinalizacdo basica e, se possivel, banheiro e
area de estacionamento. A  trilha
interpretativa deve ter caminho
demarcado, pontos de parada,
identificacdao de espécies e locais de
contemplagao. A Casa de Farinha necessita
de cobertura, bancadas, prensas, raladores,
forno tradicional, circulacao segura e agua
para higienizacdo. A estrutura de apoio
inclui kit de primeiros SOCOFTOos,
comunicagao para emergéncia, recipientes
higienizados, utensilios reutilizaveis e
Materiais educativos e administrativos que
organizem visitantes, riscos, registros e

funcionamento geral da experiéncia.

INFORMACOES ADICIONAIS

A experiéncia tem alto potencial cultural e
interpretativo, mas ainda exige melhorias
em infraestrutura, capacitacao e seguranca
operacional. A melhor época para visita é
de maio a setembro, quando o clima seco
favorece trilhas, atividades ao ar livre e
maior disponibilidade de mandioca e
frutas. Entre outubro e abril, chuvas, calor e
insetos podem dificultar o roteiro. O
publico ideal tem interesse por turismo
comunitario, ecoturismo e vivéncias
culturais, boa disposicao para escuta e
interacdo, idade a partir de oito anos e
condicao fisica leve a moderada. A
proposta nao é indicada para quem busca
luxo, aventura radical ou baixa tolerancia a
ambientes naturais.
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ETS 03: CAMINHOS DA CULTURA PATAXO

Essa € uma experiéncia de imersao cultural
em ambiente natural que revela o modo
de vida ancestral do povo Pataxd por meio
de componentes interativos, interpretativos
e gastrondmicos.

O titulo evoca simultaneamente a trilha
fisica percorrida na restinga e o percurso
histdrico de luta, resisténcia e reafirmacao
identitaria da comunidade, posicionando o
turismo étnico como instrumento de
valorizacdo econdmica e conservacao
participativa do patrimdnio paisagistico e
cultural.

A proposta integra narrativa guiada sobre
saberes e costumes, demonstracdes
praticas de artesanato em cestaria e talha,
culinaria tradicional com o "Capote" e a
degustacao da bebida ancestral "Cauim
Lud", cujo resgate do cultivo da mandioca
e

valorizado como ato de preservacao
imaterial. A experiéncia ocorre dentro do
Pargue Estadual de Itaunas, conectando
aldeia, trilha e praia em um percurso que
estimula engajamento, escuta e conexao
com a cultura indigena.

As atividades sao conduzidas pelos proprios
anfitrides Pataxd, especialmente Seu Paulo
e Dona Jovem, que compartilham
memorias, técnicas e narrativas de
resisténcia territorial.

A experiéncia tem duracao de
aproximadamente trés horas e trinta
minutos, recebe grupos de quatro a dez
pessoas, funciona todos os dias mediante
agendamento prévio e oferece dois turnos,
manha das oito as onze e trinta ou tarde
das quatorze as dezessete e trinta.
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ETAPAS

A experiéncia é estruturada em seis etapas
encadeadas que conduzem o Vvisitante
desde a chegada ao Parque Estadual de
[talnas até um encerramento reflexivo na
aldeia, combinando deslocamento, escuta,
participacdo e contemplagdo. O percurso
inicia com uma apresentacao sobre a
unidade de conservagcao e o contexto
histérico da regido, seguida de um curto
deslocamento até a Aldeia Jacd Pataxd,
qgue funciona como transicao simbodlica
entre o territorio turistico e o territorio
indigena. Na aldeia, os visitantes sao
recebidos em um circulo de histdrias, onde
narrativas sobre migracao, resisténcia e
redescoberta da identidade  étnica
estabelecem a base afetiva da experiéncia.
Em seguida, uma oficina de artesanato
revela técnicas ancestrais de cestaria e
talha, acompanhada de degustacao do
mangute tradicional. O ponto de maior
imersdo ocorre na Trilha do Pescador, que
conecta aldeia e praia, combinando
interpretagao ambiental da restinga com a
degustacao do Capote, peixe assado na
brasa. O encerramento apresenta a historia
e o significado do Cauim  Lug,
consolidando aprendizados, promovendo
reflexao e reforcando o convite ao respeito
e a continuidade das tradigoes.

APRENDIZADOS

A vivéncia proporciona doze aprendizados
gue ampliam a compreensao do visitante
sobre cultura, territério e natureza. Os
temas abrangem desde a construcao da
identidade étnico-cultural e as técnicas
artesanais tradicionais até as dinamicas das
cadeias produtivas comunitarias e a

organizacao social interna da aldeia. A

experiéncia também aprofunda o
conhecimento sobre ecossistemas costeiros
como restinga, dunas e mata de tabuleiro,
além das praticas alimentares tradicionais e
dos sistemas simbdlicos ancestrais que
estruturam rituais e expressoes culturais.
Outros  eixos incluem  interpretacao
ambiental, arqueologia regional, dinamica
territorial indigena, patriménio cultural
imaterial e conservacdo ambiental. Em
conjunto, esses aprendizados revelam a
identidade,

territério, biodiversidade e resisténcia

interdependéncia entre

cultural, ampliando a perspectiva do
visitante sobre o papel das comunidades
tradicionais na preservacao do ambiente e
da memoria coletiva.

SENTIDOS

Os cinco sentidos sao ativados ao longo de
toda a experiéncia, criando uma vivéncia
profundamente imersiva. A visao
acompanha pecgas artesanais em cestaria e
talha, a paisagem de dunas e restinga, a
organizacao espacial da aldeia, os
ingredientes do lanche tradicional e a flora
costeira ao longo da trilha. A audicao capta
as narrativas sobre migracao e resisténcia,
os sons da restinga e do vento, os ruidos
ritmicos das fibras trabalhadas, as
explicagdes dos anfitrides e os sons do mar
na faixa costeira. O tato entra em contato
com fibras naturais do artesanato, a areia
das trilhas, os objetos confeccionados, a
textura da broa de mandioca e a brisa
maritima ao se aproximar da praia. O
paladar experimenta a broa de mandioca,
0S sucos naturais de caju e acerola e os

sabores do preparo comunitario
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tradicional. O olfato percebe os aromas da
restinga, da areia quente, da broa recém-
servida, das frutas regionais e das fibras
naturais trabalhadas no artesanato.

SENTIMENTOS E EMOCOES

A experiéncia desperta dez sentimentos
que constroem uma marca afetiva
progressiva e duradoura. O acolhimento
surge na chegada ao circulo de histdrias,
criando integracdo imediata com a
comunidade. A curiosidade é ativada pelas
narrativas sobre migracao, resisténcia e

identidade étnica. O respeito emerge ao
conhecer as lutas pela permanéncia no
territério. A admiracdo aparece diante do
dominio técnico do artesanato em cestaria
e talha. A surpresa nasce de detalhes
ambientais e naturais inesperados ao longo
da trilha. A tranquilidade acompanha a
caminhada pela restinga e o contato com a
paisagem silenciosa. A conexao se fortalece
na degustacao do lanche tradicional. A
empatia cresce nos relatos pessoais dos
anfitrides. O encantamento contempla as
dunas e a vegetagao costeira. A reflexdao
encerra a jornada diante do Cauim Luad.

LOGICA INTERNA DA EXPERIENCIA TURISTICA

TURISMO
RURAL
10%
TURISMO DE
AVENTURA
5%
TURISMO
CULTURAL
60%

ECOTURISMO
25%
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A experiéncia propde uma imersao cultural
em ambiente natural estruturada em seis
etapas encadeadas, com duragao total de
trés horas e trinta minutos, conduzida
pelos préprios anfitrides Pataxé dentro do
Parque Estadual de Itaunas. O percurso
conecta aldeia, trilha e praia, combinando
narrativa oral, demonstracdo pratica,
culinaria tradicional e contemplacao da
paisagem costeira, com grupos de quatro a
dez pessoas, em dois turnos didrios,
mediante agendamento prévio.

A loégica interna da experiéncia € dominada
pelo Turismo Cultural, que responde por
sessenta por cento da composigao. Esse
eixo se sustenta no patrimoénio histérico e
imaterial do povo Pataxd, nas narrativas
sobre deslocamentos forcados, resisténcia
territorial e reafirmacao étnica, e nas
praticas de artesanato em cestaria e talha
como expressao viva de identidade.

A interpretacao patrimonial percorre
histéria, cosmologia, culinaria e transmissao
oral de saberes, revelando uma
comunidade que preserva sua heranca por
meio do trabalho cotidiano e da memoria

coletiva.

O Ecoturismo ocupa vinte e cinco por
cento da composicao e se manifesta na
caminhada pela Trilha do Pescador, que
atravessa vegetacao de restinga e mata de
tabuleiro até a praia.

Durante o percurso, o anfitrido interpreta a
dindmica das dunas, a biodiversidade local,
a coleta sustentavel de matérias-primas
para o artesanato e a interagcao historica
entre cultura Pataxd e ecossistemas

costeiros. A experiéncia demonstra como o
modo de vida da comunidade depende
diretamente da conservagao do territorio,
posicionando  os anfitrides como

intérpretes ambientais legitimos.

O Turismo Rural contribui com dez por
cento e se expressa no ritmo préprio da
comunidade, na partilha de alimentos
elaborados com mandioca e frutas
regionais, na observacao da organizacao
espacial da aldeia e na hospitalidade
genuina dos anfitrides.

A convivéncia direta e as interacdes

espontaneas durante as atividades
aproximam o visitante do cotidiano local,
revelando formas de cooperacdo e
sociabilidade  caracteristicas da vida

comunitaria.

O Turismo de Aventura, com cinco por
cento, surge de forma leve na caminhada
por terreno arenoso e irregular da restinga,
na exposicdo as condi¢cdes naturais como
vento, sol e variagbes térmicas e na
adaptacao continua ao ambiente ao longo
do trajeto.

A presenca constante do condutor local
garante seguranga, ritmo adequado e
suporte ao grupo durante toda a
progressao.

Em conjunto, esses quatro eixos constroem
uma proposta integrada que valoriza o
turismo étnico como instrumento de
geracdo de renda, preservacao cultural e
conservagao participativa do patrimonio
natural e imaterial do territério Pataxd no
extremo norte do Espirito Santo.
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ANALISE DIMENSIONAL DA EXPERIENCIA

Vivéncia Patrimonial: A experiéncia
mergulha o visitante na histéria de
migragdo, resisténcia e  reafirmacgao
identitaria dos Pataxd por meio do circulo
de histdrias, da oficina de cestaria e talha e
da degustacdo do mangute. Os anfitrides
conduzem cada etapa com protagonismo,
compartilhnando saberes transmitidos entre
geracOes e narrativas sobre luta territorial,
fazendo o visitante compreender
artesanato e culinaria como marcadores

culturais vivos e patrimoénio imaterial ativo.

Sustentabilidade Socioambiental: A
trilhna demarcada protege a restinga fragil,
engquanto a coleta sustentavel de fibras
demonstra uso consciente dos recursos.
Todas as etapas sdao conduzidas pelos
proprios Pataxd, garantindo autenticidade
e protagonismo comunitario. A
comercializagcao de artesanato e alimentos
gera renda direta para a aldeia, e
orientagcbes de  descarte adequado
reforcam praticas de baixo impacto

ambiental ao longo de todo o percurso.

Atividades Interpretativas: A oficina de
cestaria permite contato com técnicas
ancestrais de trangado, enquanto a trilha
pela restinga estimula identificacao de
especies e leitura da paisagem costeira. A
degustacao do mangute e as explicacdes
sobre o Cauim Lud traduzem alimentacao
em expressao cultural. Narrativas sobre
dunas, cipd e ecossistemas ampliam a
compreensao das relagdes entre cultura
Pataxd e territério natural ao longo do
percurso.

Incentivo a Conservacgao: A trilha revela a
fragilidade da restinga, enquanto os
anfitrides explicam limites de circulacao,
areas sensiveis e técnicas de coleta
responsavel. Orientacdes sobre descarte
correto e uso consciente do territério
moldam comportamentos responsaveis. A
observacao das praticas sustentaveis da
propria comunidade e as narrativas sobre
ecossistemas costeiros inspiram o visitante
a adotar posturas mais conscientes em
relagdo ao ambiente natural no cotidiano.

Valorizacdo da Ruralidade: O ritmo
proprio da aldeia, a partilha de alimentos
tradicionais e a organizacao coletiva do
espagco revelam um cotidiano rural
auténtico. O visitante observa praticas
alimentares baseadas em mandioca e
frutas locais e percebe como a
comunidade organiza a vida em relacao
direta com o territério. A recepgao calorosa
e as conversas espontaneas reforcam a
hospitalidade como trago estrutural da
vida rural indigena.

Desafio e Aventura: A caminhada pela
restinga, com solo arenoso instavel,
exposicao ao sol e variagdes térmicas, exige
adaptacao continua e equilibrio. O
engajamento nas oficinas artesanais e os
estimulos sensoriais diversificados
completam uma dimensao de descoberta
ativa. A aventura nao ¢é radical, mas
progressivamente transformadora,
combinando esforco fisico acessivel,
cooperacao entre participantes e imersao
sensorial em um ambiente costeiro distinto

do cotidiano urbano.
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PROTOCOLOS

Os visitantes devem usar roupas leves,
calcado fechado, chapéu e camiseta extra.
Entre os itens recomendados estao garrafa
reutilizavel, protetor solar e repelente
biodegradaveis, mochila pequena, toalha e
saco para residuos. As orientacdes de
seguranga exigem permanéncia no grupo,
cuidado em terreno arenoso, comunicagao
prévia de alergias e limitagdes fisicas.
Ambientalmente, proibe-se coletar plantas,
sair da trilha, alimentar animais e deixar
residuos. Para o anfitrido, prevé-se revisao
da trilha, organizacdao do espago de
recepgao, separacao dos materiais da
oficina, confirmacao do grupo e verificagao
das condig¢des climaticas antes do inicio
das atividades.

RECURSOS HUMANOS

A experiéncia é conduzida por quatro
perfis complementares. O condutor Pataxé
lidera todo o percurso, interpreta o
territorio, aplica orientagcdes de minimo
impacto e responde por emergéncias. O
artesao demonstra técnicas de cestaria e
talha, orienta visitantes na manipulagcao de
fibras e explica os significados culturais das
pecas. O anfitrido comunitario recebe o
grupo, apoia a logistica e monitora o fluxo
entre etapas. O pescador Pataxd conduz a
atividade do peixe na praia, explica
técnicas ancestrais de pesca sustentavel e
garante seguranga na area costeira. Todos
devem ser moradores da comunidade.

RECURSOS ESTRUTURAIS

A experiéncia requer infraestrutura simples
e funcional distribuida em quatro espacos.
A area de recepcao na aldeia precisa de
cobertura, assentos basicos e local
sombreado para hidratagcao. A trilha na
restinga deve estar livre de obstaculos, com
pontos de parada definidos. A oficina de
artesanato exige espaco coberto, bancada,
assentos e area para exposicao das pegas. A
area de praia necessita de trecho seguro e
delimitado para demonstragao. A
seguranca inclui kit de primeiros socorros,
celular carregado, mapa da trilha e
recipiente de agua extra. A infraestrutura
gastronbmica abrange utensilios para
degustacao tradicional e servico do peixe
assado.

INFORMACOES ADICIONAIS

A experiéncia tem forte potencial cultural e
ambiental, mas opera sem estrutura
formalizada e exige muitos ajustes de
organizacgao e seguranca. A melhor época é
de junho a setembro, com clima mais seco,
temperaturas amenas entre vinte e vinte e
sete graus, mar mais estadvel e menor
atividade de mosquitos. Entre outubro e
maio, chuvas, calor e turismo de massa
comprometem a qualidade da experiéncia.
O publico ideal tem interesse por cultura
indigena, ecoturismo leve e praticas
tradicionais, faixa etaria a partir de oito
anos e condicao fisica baixa a moderada.
Nao é indicada para quem busca aventura
intensa ou infraestrutura sofisticada.
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ETS 04: CIRCUITO RAIZES ITAUNENSES

Trata-se de um roteiro de ecoturismo,
cultura e aventura que  percorre
aproximadamente dez quildbmetros dentro
de uma unidade de conservacao,
integrando caminhada interpretativa por
ecossistemas de restinga e dunas com a
valorizacao do patrimbénio arqueoldgico e
historico-paisagistico da regiao.

O titulo articula trés camadas simbdlicas: o
formato de circuito, que remete ao desafio
fisico do percurso; a palavra "raizes", que
evoca tanto a vegetacdo da restinga,
essencial a fixacao das dunas, quanto a
profundidade histérica de sitios
arqueolégicos e da vila soterrada; e o
gentilico  "ltaunenses', que  confere

identidade territorial e pertencimento.

A proposta combina narrativas sobre

dindmica geoldgica costeira,

biodiversidade e sucessivas ocupacoes
humanas, articulando educacao ambiental,
identificacdo de rastros de fauna,
patriménio arqueoldgico pré-colonial e
saberes tradicionais de comunidades
pescadoras, quilombolas e de agricultores
familiares.

A experiéncia ocorre no Parque Estadual de
ltaunas, com inicio as seis horas e trinta e
encerramento previsto para as doze e trinta,
totalizando seis horas de atividade. Os
grupos tém entre dois e dez participantes,
com funcionamento didrio mediante
agendamento prévio.

O percurso conecta trilhas, dunas, praia,
sitios arqueoldgicos e o centro de visitantes,
encerrando com uma reflexdo coletiva
sobre conservacdo, memoria e identidade
territorial.
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EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

ETAPAS

A experiéncia € organizada em onze etapas
gue partem do briefing inicial na entrada
da Trilha das Borboletas e percorrem
diferentes ambientes até o encerramento
no centro de visitantes.

O percurso comega com apresentagcao do
roteiro, normas e contextualizacdao do
parque, seguida por quatro quildbmetros de
travessia da restinga com leitura ambiental
das formacdes vegetais, alagados e
memodrias de familias que habitaram o
territério. Em seguida, o grupo realiza
identificagcao pratica de pegadas e
espécies, seguida de pausa com alimentos
de comunidades locais. A quinta etapa
percorre a Trilha do Buraco do Bicho, com
sitios arqueoldgicos e vestigios telegraficos
histéricos. O grupo avanca pela Trilha do
Pescador, observando gradientes
ecoldgicos entre mata, restinga e litoral. A
sétima etapa inclui parada nas bateiras,

com reflexao sobre pesca artesanal.

O percurso segue pelas dunas superiores,
com interpretacao geoldgica, arqueoldgica
e historica, até a Trilha do Tamandaré, que
revela a casa remanescente da antiga vila.
O encerramento acontece no centro de
visitantes.

APRENDIZADOS

A vivéncia proporciona doze aprendizados
gue ampliam a compreensao dos visitantes
sobre natureza, histéria e cultura. Os
conteudos abrangem formacgdes de
restinga em moitas e arbustos, fungodes
ecolégicas dos alagados, interpretagcao de
rastros de fauna, adaptac¢des vegetais ao

estresse hidrico e transicdes entre mata de
tabuleiro e restinga. Também séao
trabalhados
holocénicos, vestigios arqueoldgicos de

processos costeiros
sitios pré-coloniais, tradicdes pesqueiras
artesanais e conservacao ambiental pela
estabilizacao das dunas.

Dois eixos complementares exploram
interacdes ecoldgicas entre flora e fauna e a
producdo artesanal de alimentos como
expressao sustentavel das comunidades
locais, revelando a interdependéncia entre
ecossistemas costeiros, ocupagdes humanas
e praticas culturais que moldaram o
territdrio.

SENTIDOS

Os cinco sentidos sao ativados ao longo do
percurso, criando uma experiéncia imersiva
e diversificada. A visdo acompanha
formacdes de restinga arbdrea, dunas
moveis, areas alagadas, vestigios
argueoldgicos, a casa remanescente da
antiga vila, bateiras de pesca, troncos
histéricos e os painéis do centro de
visitantes. A audigdo capta o vento
atravessando dunas e moitas, cantos de
aves adaptadas a zonas abertas, o
escoamento de agua em areas uUumidas,
narrativas orais sobre memoaria territorial € o
som distante do mar em pontos elevados. O
tato percebe a areia fina e quente das
dunas, a areia Umida compactada nos
brejos, a textura cerosa de folhas da
restinga e variagcbes de temperatura ao
atravessar ambientes abertos. O paladar
experimenta alimentos regionais na pausa
da trilha, como frutas nativas e produtos
derivados da mandioca.
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EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

O olfato capta aromas da vegetacao
resinosa, solos Uumidos, maresia e matéria
organica em decomposicao nos brejos.

SENTIMENTOS E EMOCOES

A experiéncia desperta nove sentimentos

gue constroem uma jornada afetiva

progressiva e singular. O desafio atravessa
toda a caminhada, impulsionado pelo
esforco fisico em terrenos variados. O
travessia da

encantamento surge na

restinga, diante da complexidade dos

ecossistemas. A descoberta se manifesta na
identificagcao pratica de pegadas como
habilidade concreta. A conexao emerge na
pausa alimentar, ao vivenciar a relacao entre
agricultura familiar e cultura local.

A surpresa aparece na Trilha do Buraco do
Bicho, entre lendas e vestigios. A reflexao
surge ao interpretar as dunas e o
soterramento da antiga vila. A imersao
acompanha as transicoes entre ambientes
naturais. O fascinio emerge diante dos sitios
pré-ceramicos. A satisfacdo encerra a

jornada no centro de visitantes.

LOGICA INTERNA DA EXPERIENCIA TURISTICA

TURISMO
RURAL
5%
ECOTURISMO
35%
TURISMO DE
AVENTURA
30%
TURISMO
CULTURAL
30%
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A experiéncia é estruturada em quatro
eixos tematicos que se combinam para
formar uma experiéncia interpretativa,
cultural e fisica realizada integralmente
dentro de uma unidade de conservagao. O
ecoturismo representa trinta e cinco por
cento da proposta e constitui sua espinha
dorsal, enquanto o turismo de aventura e o
turismo cultural dividem igualmente trinta
por cento cada um, e o turismo rural
completa a composicao com cinco por
cento restantes.

O eixo do Ecoturismo sustenta toda a
lébgica da experiéncia por meio da
conservacao do patriménio natural, da
interpretacao ambiental e do beme-estar
social. O percurso ocorre inteiramente no
Parque Estadual de Itaunas, protegendo
restingas, dunas modveis, alagados e
manguezais. A leitura da paisagem natural
inclui explicagcdes sobre moitas, areas
alagadas, gradientes ecoldgicos e dinamica
costeira, enquanto a identificagcao pratica
de pegadas e rastros traduz processos
ecoloégicos em aprendizado concreto.

O consumo de alimentos produzidos por
agricultores, pescadores e quilombolas da
regiao conecta o visitante a economia local
e reforga a relagao das comunidades com o
territorio protegido.

O Turismo de Aventura impde desafio
fisico significativo por meio de uma
caminhada extensa em terrenos arenosos,
dunas de até trinta metros de altura e
ambientes em constante variacdao de
luminosidade e umidade. O esforco
continuo ao longo do percurso gera
sensacao progressiva de superacao,

especialmente nos pontos mais elevados
das dunas. As pausas nas bateiras e os
momentos contemplativas equilibram o
esforco fisico com experiéncias sensoriais e
recreativas, enquanto o briefing inicial e o
controle do percurso pelo guia garantem
seguranca e organizacgao ao longo de toda a
atividade.

O Turismo Cultural articula patrimonio
histérico, interpretacao patrimonial e
identidade
arqueoldgicos das tradicdes Itaipu e

comunitaria. Os sitios

Tupiguarani, os vestigios da linha
telegrafica do século dezenove, as narrativas
sobre o soterramento da antiga vila e as
lendas transmitidas oralmente pelos
moradores compdéem uma camada
historica densa e diversificada.

O Centro de Visitantes encerra a jornada
consolidando esses conteudos por meio de
maquetes, painéis e fotografias que recriam
o cotidiano da vila soterrada e apresentam
a diversidade étnica das comunidades
locais, como pescadores, quilombolas e
indigenas.

O Turismo Rural, embora minoritdrio na
composicao, aparece na memoria do
trabalho agricola, no contato com a histdria
das casas de farinha e no consumo de
alimentos produzidos por familias rurais
locais.

A presenca da antiga prensa de Pequi com
mais de cento e cinquenta anos e as
praticas tradicionais de produgao de farinha
conectam o visitante a saberes transmitidos
entre geragdes, revelando como campo,
natureza e cultura se entrelacam neste
territério costeiro singular.
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EXPERIENCIAS TURISTICAS SUSTENTAVEIS

ANALISE DIMENSIONAL DA EXPERIENCIA

Vivéncia Patrimonial: A experiéncia
constrdi vivéncia patrimonial por meio da
interpretacao da antiga vila soterrada, dos
sitios arqueoldgicos pré-coloniais e das
lendas locais. Narrativas sobre o
soterramento, o cotidiano da comunidade
e a diversidade étnica de pescadores,
quilombolas e indigenas transformam
memoria em aprendizado ativo. O contato
com a antiga prensa de farinha e o centro
de visitantes consolida a compreensao do
patrimdnio histérico e paisagistico do
territorio.

Sustentabilidade Socioambiental: A
proposta opera integralmente dentro de
uma unidade de conservacao, com trilhas
demarcadas, conduta rigorosa e praticas
de minimo impacto. O consumo de
alimentos produzidos por agricultores,
pescadores e quilombolas fortalece a
economia local. As orientagcdes sobre
recolhimento de residuos, controle de
ruido e permanéncia nos caminhos
autorizados demonstram como Vvisitagao
responsavel e conservacdo ambiental
podem coexistir de forma equilibrada e
educativa.

Atividades Interpretativas: A leitura de
rastros de fauna na areia Uumida traduz
ecologia em pratica concreta. A pausa
sensorial revela o equilibrio da restinga,
enquanto o contato com a antiga prensa
de farinha conecta o visitante aos saberes
produtivos locais. Narrativas sobre as
moitas, os alagados, a formacao das dunas
e os corddes arenosos costeiros ampliam a
compreensao dos processos naturais e
histéricos que moldaram o territério ao
longo do tempo.

Incentivo a Conservacao: A fragilidade
do ecossistema é abordada diretamente
nas dunas, onde a auséncia de vegetacao
gerou o soterramento da antiga vila. A
sintese final no centro de visitantes conecta
Mmanguezal, restinga e dunas como
sistemas interdependentes. O Vvisitante
pratica gestao de residuos, disciplina na
trilna e siléncio ativo, internalizando
comportamentos responsaveis por meio de
exemplos reais e da consciéncia sobre o
impacto humano no ambiente protegido.

Valorizacdo da Ruralidade: A ruralidade
aparece nos vestigios de antigas casas e
rocados na restinga, na observacao das
bateiras e técnicas de pesca artesanal e na
degustacao de alimentos produzidos por
comunidades locais. A prensa de Pequi
com mais de cento e cinguenta anos e a
figura de Seu Tamandaré humanizam a
histéria. O consumo de produtos de
agricultores, quilombolas e pescadores
reforca a economia familiar e a conexao
entre campo, natureza e cultura.

Desafio e Aventura: A caminhada de
aproximadamente dez quilbmetros por
areia fofa, dunas de até trinta metros e
terrenos variados exige resisténcia fisica,
equilibrio e autogestdo continua. A
adaptacao a luminosidade, ao calor e as
mudangas de ambiente cria desafios
sensoriais e motores progressivos. A coesao
do grupo., a disciplina nas trilhas e a
persisténcia necessaria para completar
toda a jornada promovem crescimento
pessoal, resiliéncia e sensagcao genuina de
conquista ao final.
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PROTOCOLOS

Os visitantes devem usar roupas leves,
camiseta dry-fit, calca de trekking e
calcado fechado com solado aderente.
ltens recomendados incluem protetor solar
de alto fator, repelente, chapéu com aba
larga, Oculos polarizados, garrafa com
minimo de um litro e meio, mochila de
ataque e saco estanque para eletronicos.
As orientacbes de seguranga exigem
permanéncia na trilha  demarcada,
caminhada em grupo, respeito aos limites
fisicos e distancia da fauna.
Ambientalmente, proibe-se coletar
elementos naturais, desperdicar agua e
gerar residuos. O anfitriao deve realizar
vistoria periddica da trilha, confirmar
logistica do lanche com produtores locais e
verificar kit de primeiros socorros antes de
cada saida.

RECURSOS HUMANOS

A experiéncia é conduzida por trés perfis
complementares. O condutor lider é
responsavel por liderar o grupo em todo o
circuito, realizar o briefing detalhado,
executar interpretacdo ambiental e
patrimonial profunda, narrar histérias e
lendas locais, gerenciar a logistica do
lanche e tomar decisbes em emergéncias.
Deve possuir credenciamento como guia
de turismo, certificagdo em primeiros
SOCorros em areas remotas e
condicionamento  fisico elevado. O
condutor auxiliar atua no fechamento do
grupo, apoia atividades praticas e
transporta  equipamentos  extras. O
motorista realiza transporte seguro até o
inicio da trilha, com habilitagao categoria D
ou E e experiéncia em estradas de terra.

RECURSOS ESTRUTURAIS

A infraestrutura fisica abrange quatro
espacos principais. As trilhas e dunas
requerem tracado demarcado, sinalizacao
rustica com indicacao de direcao, areas de
sombra natural para descanso e acesso aos
pontos de observacdo panoramica. O
ponto de apoio nas bateiras necessita de
area segura e estavel para descanso
contemplativo. A Casa do Tamandaré
demanda preservagao estrutural, area
limpa para circulagdo e espaco para
observacao da prensa histérica. O Centro
de \Visitantes oferece estacionamento,
banheiros, bebedouros e exposicdo com
painéis interpretativos. Para seguranca, sao
necessarios kit de primeiros socorros
especifico para areas remotas, radio
comunicador, mapa topografico e apito de
emergéncia.

INFORMACOES ADICIONAIS

A experiéncia apresenta alta viabilidade
logistica € menor custo de implementacao
entre as propostas mapeadas, pois os
espacos fisicos ja estdo em funcionamento
com demanda intensa na alta temporada.
No entanto, os atuais condutores nao
cumprem diretrizes de seguranca e
qualidade, resultando em subutilizagdo do
potencial educativo e interpretativo dos
atrativos. A melhor época vai de maio a
setembro, com temperaturas entre vinte e
vinte e seis graus, clima seco e menor risco
de chuvas. O publico ideal tem condicao
fisica moderada, interesse em historia,
argueologia e cultura local, a partir de oito
anos. Nao é recomendado para pessoas
sedentarias, com problemas articulares ou
cardiacos graves.
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CONCLUSAO

A consultoria estruturou quatro produtos
turisticos auténticos, resultantes de uma
analise pratica e detalhada que envolveu
inventario, diagnodstico, hierarquizacao de
atrativos, observacdo em campo e
participacdo comunitaria. A  selecao
equilibrou o uso histdérico local (como a
canoagem e as trilhas) e a
representatividade  cultural, incluindo
comunidades quilombolas e indigenas
gue, apesar dos desafios de conservacao,
destacam-se pela singularidade de seus

elementos.

As experiéncias propostas possuem carater
abrangente e baseiam-se no potencial do
destino, ndo sendo exclusivas de um unico
prestador de servicos. Elas podem ser
operacionalizadas por diversos atores do
setor, incentivando a adaptacao criativa,
mas exigindo a estrita observancia dos
protocolos estruturais e de recursos
humanos. Para receber a chancela do
Comité Gestor PROTURES Itaunas, os
investimentos em infraestrutura e a
capacitacao das equipes sao obrigatorios.

A metodologia fundamenta-se na
engrenagem interna do turismo e na
analise detalhada das seis dimensdes da
experiéncia, que se desdobram em dezoito
evidéncias. Essa estrutura analitica revela a
vasta gama de possibilidades de uma
vivéncia multifacetada, ndo impondo a
exploragao simultanea de todos os temas,
mas maximizando o potencial de cada
atrativo. O objetivo é criar um conteudo
denso e valioso que oriente a entrega do
servico e diferencie o produto no mercado.

A concretizagcao dessas experiéncias com
alto padrao de qualidade exige atencao
constante aos recursos humanos e
estruturais. A  exceléncia operacional
depende do respeito e do aprimoramento
continuo desses elementos, garantindo a
conformidade legal e a adocao das
melhores praticas. A qualificacao
profissional e a adequacao da infraestrutura
sao  pré-requisitos para  proporcionar

vivéncias seguras e memoraveis.

O desenvolvimento do destino é um
processo continuo, e a evolugao técnica
deve acompanhar o amadurecimento dos
empreendedores, elevando a qualidade
final das experiéncias. Por isso, € condicao
indispensavel o treinamento e a
qualificacao continuos dos
empreendedores, com énfase rigorosa no
Sistema de Gestao de Seguranca. A
documentacao de protocolos, muitas vezes
vista como mera burocracia, € uma resposta
direta a atual demanda de mercado.

A adaptacao sera gradual, permitindo que
0os empreendedores amadurecam suas
operagdes e incorporem as normas técnicas
para garantir a integridade e a qualidade
dos servicos prestados.

Para viabilizar essa transicdo na Fase 2, o
projeto propde mentorias direcionadas em
Experiéncias Turisticas Sustentaveis (ETS),
alinhadas com o Sistema de Gestao de
Seguranca (SGS). Essa  oportunidade
estende-se a todos os segmentos, incluindo
os bugueiros, que poderao organizar seus
roteiros em etapas, contextualizar seus
produtos e aprimorar a logistica e a
seguranca, agregando valor ao seu servico.
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A metodologia, embora detalhada, é
estratégica. Ela funciona como uma lente
de aumento que permite ao
empreendedor enxergar a experiéncia
totalidade,
compreendendo todas as suas nuances e

turistica em sua

possibilidades.

O plangjamento segmentado identifica
lacunas, corrige falhas e aprimora os
aspectos que agregam valor real ao
visitante. Essa visao ampla e integrada
maximiza o potencial da atividade,
garantindo um produto robusto e livre de
improvisos.

Esse rigor no planejamento é o alicerce
para a construcdo de uma Experiéncia
Turistica Sustentavel. Trata-se de um
modelo pratico que busca o equilibrio real
entre os impactos ambientais, sociais e
econémicos da atividade. A aplicagcao da

/!

H‘E

]
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metodologia assegura a conservagcao da
biodiversidade, o uso consciente dos
recursos naturais, a equidade social, a
valorizacdo da cultura anfitria e a
viabilidade econdmica, priorizando sempre
a rede de producao local.

A implementacdo deste modelo Vvisa
posicionar ltaunas no cenario internacional
do turismo. Alinhando o destino as
tendéncias globais de autenticidade e
responsabilidade, eleva-se o padrao da
oferta turistica da regiao.

Em um territdrio singular, conectado a uma
unidade de conservacgao e regido por regras
de protecao ambiental, essa
profissionalizacao é decisiva. Ela transforma
restricoes legais em diferenciais
competitivos, consolidando Itaunas como
referéncia em turismo de natureza e de

base comunitaria.
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